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L'impact des LLM sur le web est déja énorme

Stack Overflow's Forum's Decline Started ChatGPT Weekly Active Users

H As of 2026, ChatGPT has 900 miillion weekly active users, reaching about
Yeal’s Ago’ But Al KI"ed The P'atﬂ"m For GOOd 149% of global internet users. The platform has grown rapidly with an
Number Of Questions Asked [Monthly, including deletes questions] estimated 165% CAGR from Nov 2023 to Feb 2026.
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Stack Overflow — questions posées par mois : I'effondrement suit |'arrivée de

ChatGPT — 900 M d'utilisateurs actifs hebdomadaires en février 2026.
ChatGPT.

Les usages basculent des sites web vers les assistants conversationnels.

Raphaél Cousin — Sorbonne Université




Comment les habitudes se transforment-elles ?

Parcours classique

Rechercher sur Google
taper « billets Louvre »

W

Choisir le site officiel
parcourir les résultats

N
Choisir date & créneau
horaire, type, nombre
\l{.
Saisir infos & payer
nom, e-mail, carte
v

Confirmation
|'e-mail arrive

5 étapes manuelles

Chatbot agentique

Vous demandez une fois
« 2 billets, samedi aprém »

1
J

¥

L'agent fait tout

cherche sur le web

ouvre le site officiel
choisit le créneau
remplit le formulaire

effectue le paiement

V

Terminé
confirmation recue

1demande




Site web — les composantes

Ce que |'utilisateur voit (pages, boutons), dans le navigateur.

@ Front-end Aujourd'hui, I'essentiel de l'usage du web passe par la.

WHAT IS A REST API? La logique métier coté serveur : calculs, droits d'acces, regles.

— - v Back-end

e
=
D
J
_—’//v .
L'interface du back-end pour les programmes : des

= requétes HTTP normalisées (REST, SRU, SPARQL...) qui
mavhorie.com renvoient des données structurées (JSON, XML) — pas des
pages HTML. Ex. BnF : SRU, IlIF, data.bnf.fr.

Une API : requéte normalisée, réponse en
JSON.

Ou la donnée persiste.

@®» Base de données




Site web — exemple : gallica.bnf.fr

gallica.bnf.fr : la page de recherche et le visualiseur de documents, dans le navigateur du lecteur.

@ Front-end
v Back-end

Le moteur de recherche, la gestion des droits d'accés, la préparation des images a afficher.

Les mémes fonctions, exposées aux programmes : SRU (recherche), IlIF (images), OAI-PMH (métadonnées).

Plus de 10 millions de documents numérisés et leurs métadonnées (titre, auteur, date, sujet...).

Base de données




LIL.M

Yok LLMsllleam to predict one word at a time

LLMs learn|to Jpredict one word at a time
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Le modele s'entraine sur des corpus immense a prédire le mot suivants.

oneat a time
.\

The LLM

can't access
words past
the target

Target to
redict

Deep Learning is very =

The next token’s probability distribution

43% Ipowerful
37% | innovative
15% complex
E weak
1% | limited

Apres entrainement, le modele prédit le mot suivant le plus probabble.

Un LLM (grand modele de langage) ne fait qu'une chose : prédire le mot suivant.
Entrainé sur d'immenses corpus de texte, il encode ses connaissances dans ses parametres, figés a la fin de I'entrainement. Il ne consulte aucune

source : il génere, mot a mot, la suite la plus probable.

Raphaél Cousin — Sorbonne Université
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LLM — Usage

« En quelle année est né Victor Hugo ? »

« Quelle météo demain ? »

ﬁg@g%

« Victor Hugo est né en 1802. » v/

L'information figurait dans les données d'entrainement.

« Je ne sais pas. » X
Information postérieure a I'entrainement : le modéle n'a
aucun accés au monde extérieur.

Mémes poids, deux issues : le LLM restitue ce qu'il a appris, rien de plus (ca reste tout de meme impressionnant!).

Raphaél Cousin — Sorbonne Université




Chatbot

1. User enters new command 2. Combine input with history 3. New output becomes part
into prompt and given to LLM to generate of chat history
new output

Chat History e 7| Chat History
User: [History]
Al:
[Prompt]
Prompt Output Prompt

V2 Claude @ ChatGPT

Chatbot = LLM + historique

A chaque message, toute la conversation est
renvoyée au modele dans sa fenétre de contexte.

Le modele ne retient rien entre deux appels : la «
mémoire » n'est que du texte réinjecté.

ChatGPT, Claude et Gemini sont des chatbots

construits sur un LLM (les versions modernes sont
des chatbots agentiques).

& Gemini




LLM Agent

« J'aimerais envoyer un mail. » « Je suis un modéle de langage : je ne peux que
retourner des mots. »

Agent = LLM + outils + boucle — |e modéle décide, I'orchestrateur exécute.

ORCHESTRATEUR

boucle : le résultat de I'outil revient dans le contexte




LLM Agent — Usage

Le méme probléme, avec un outil « calculatrice »

Let's solve the equation N . . .
1. Le modeéle choisit I'outil
510+x=59

Subtract 5.10 from both sides: {"name": "calculatrice", "input": "5.9 - 5.10"}
Compute the difference.
59=590 so 5.90-5.10 2. L'orchestrateur exécute le calcul

calculatrice(5.9 - 5.10) - 0.80

Because:

5.10 + (~0.20) = 5. — 0.20 = 5.90

3. Le résultat est réinjecté dans le contexte

Final answer: z = —0.20

P . Le modele « voit » désormais : résultat = 0.80
Seul, le LLM prédit des mots — il ne calcule pas.

Ici, ChatGPT répond x = —0.20 au lieu de x = 0.80 (5.9 = 5.90).

4. Le modele rédige la réponse finale

«x=0.80» vV

§scai



LLM Agent — comment le modele utilise un outil

FENETRE DE CONTEXTE

1. Prompt systéme
Instructions, persona, régles

2. Contenu injecté
Résultat des appels d'outils, documents RAG, résumé mémoire,
profil utilisateur

3. Définitions d'outils
Nom, description, schéma JSON

4. Historique de conversation
Messages précédents (user/assistant)

5. Message actuel
La requéte de I'utilisateur

Tu es un assistant culinaire expert. Utilise les outils disponibles si

pertinent, adapte la réponse au profil utilisateur et aux messages

précédents. Réponds UNIQUEMENT avec un JSON, utilise la clé "tool_use" si

tu choisis d'utiliser un outil "message" sinon.

*Tu peux utiliser des recettes similaires si elles sont pertinentes :

{rag} (ex : Recette béchamel : 50g beurre, 50g farine, 500ml lait,...)

* Adapte la réponse en tenant compte du profil utilisateur :

{profil utilisateur} (ex :Niveau: débutant, Allergies: arachides,
Préférences: végétarien,...)

* Définitions d’outils :

{definitions_outils} (ex : {"nom": "convertisseur", "description":

"convertit les unités", "schema": {...}})

* Historique de conversation :

{historique_conversation}

* Réponds en combinant ces éléments au Message actuel :

{message_actuel}

Sortie {"tool_use": ...} — l'orchestrateur exécute I'outil — résultat injecté dans le contexte (2) — nouvelle génération : la boucle.

gscai



Décrire un outil : tout ce que le modele « voit »

Nom

Court et explicite : interroger_catalogue. C'est |'identifiant que le
modele cite pour appeler I'outil.

Description

Ce que fait I'outil, quand I'utiliser, ce qu'il retourne. Le modele ne lit
jamais le code : il décide uniquement a partir de ce texte.

Schéma d'entrée

Les parametres attendus, typés et obligatoires ou non (JSON Schema).
Le modele s'y conforme pour formuler son appel.

"name": "interroger catalogue",
"description": "Recherche des notices
dans le catalogue. A utiliser pour
toute question sur les collections.
Retourne titre, auteur, date, id.",

"input schema": {

"type": "object",
"properties": {
"requete": {"type": "string"},
"annee min": {"type": "integer"}
}I

"required": ["requete"]

Une bonne description fait un bon outil : c'est elle — et elle seule — qui permet au modéle de bien s'en servir.

gscal
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RAG : simplement une base de données
sémantique

Comment ¢ca marche ?

1. Les documents sont découpés en passages, chacun transformé en

. ) ——
vecteur (embedding). RETRIEVAL SYNTHESIS
2. La question est vectorisée a son tour ; on retrouve les passages les :
_, Question Dj:]
plus proches par le sens. Embedding
3. Ces passages sont injectés dans le contexte, et le LLM rédige la \ Prompt
réponse. Sttt
\‘I sélectionnés
=i BD vectorielle
Chunks e l
. LT — Embedding > E
ﬂ Base vectorielle Chorks B — s
|
)

Stocke des embeddings. Recherche sémantique « par le sens » : « chateau
fort » retrouve « forteresse médiévale ».

Pour I'agent, le RAG n'est qu'un outil de plus : « chercher dans les documents ».

Raphaél Cousin — Sorbonne Université



MCP (Model Context Protocol) — les composantes

Standard ouvert (Anthropic, fin 2024 ; adopté par OpenAl, Google...) : un méme protocole entre les agents et les sources de données.

HOTE — APPLICATION IA SERVEUR MCP

JSON-RPC 2.0

client MCP tools — actions exécutables

Claude Desktop, IDE, chatbot interne... tools/1list:découvrir resources — donnéesen lecture
Un client par serveur connecté : il découvre les outils et tools/call: exécuter
transmet les appels du modeéle.

prompts — gabarits de requétes

Source : API existante (REST, SRU, IlIF, SPARQL...), base de
données, fichiers.

Sans MCP : M agents x N sources = M x N intégrations sur mesure. Avec MCP : M + N — chaque source expose un serveur, tous les agents
s'y connectent.

§scai



MCP — Usage et exemple

Coté institution : exposer un serveur MCP

Le serveur publie des outils décrits (nom, description, schéma)
au-dessus des API existantes — sans rien changer a ces API.

Exemple : un serveur MCP « Gallica »
rechercher_documents — interroge la recherche SRU
recuperer_image — télécharge via lllIF
lire metadonnees — lit la notice (OAI-PMH)

Un seul serveur sert tous les agents : Claude, ChatGPT, ou un agent
développé en interne.

Coté utilisateur : connecter un client MCP

// configuration du client (exemple)
{ "mcpServers": {

"gallica": {
"command": "npx",
"args": ["gallica-mcp"] } } }

Puis on demande, en langage naturel :
« Trouve des cartes de Paris du XVllile siécle et récupére-les en
haute résolution. »

L'agent enchaine seul rechercher documentspuis
recuperer_ image: c'est la boucle de I'agent.




Conclusion — préparer le web de demain

AUJOURD'HUI DEMAIN

Agent (LLM)

Back-end APl - Back-end

Base de données Base de données

Le front-end est le passage obligé : I'interface humaine est le produit. Le front-end n'est plus le passage obligé : I'agent entre par I'API.

Ce qui demeure : vos données, votre back-end et vos APl — rendus accessibles aux agents via MCP. Pour les GLAM, des collections bien
décrites et des API solides comptent plus que jamais.

gscal



MCP — des serveurs déja disponibles

Les incontournables

github — serveur officiel GitHub : dépbts, issues, pull requests.

filesystem - fetch ‘- git — serveurs de référence du
projet MCP : fichiers locaux, pages web, dépots.

playwright — Microsoft : I'agent pilote un navigateur web.

notion — serveur officiel Notion : lire et écrire dans bases et
documents.

Annuaire officiel : registry.modelcontextprotocol.io

I serveur avant de le connecter.

Raphaél Cousin — Sorbonne Université

En France

datagouv — serveur officiel de data.gouv.fr : recherche et
exploration des jeux de données ouverts. Instance publique
mcp.data.gouv.fr, en lecture seule.

gallica — serveur communautaire, non officiel
(Kryzo/mcp-bibliotheque_nationale_de_France) : recherche SRU,
texte océrisé et images IIIF depuis un agent.

— soutenu par Anthropic, GitHub, Microsoft... Vérifiez toujours I'éditeur d'un

S sCal
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MAITRISE

En 2031, le protocole MCP sera...

STRUCTURANT
Fort impact Fort impact
& bénéfices importants & conséquences négatives
Faible impact Faible impact
& bénéfices marginaux peu de conséquences

OBSOLETE

NON _
MAITRISE
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=WHY WIKIMEDIA
NEEDS A SEAT AT THE
AGENTIC Al
FOUNDATION

m ALEK TARKOWSKI

Yesterday, OpenAl, Anthropic, and Block announced the creation of the
Agentic Al Foundation, joined by Google, Microsoft, AWS, Bloomberg, and
Cloudflare.
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AGENT IA (HOTE MCP)

IA agentique@BnF

REQUETE UTILISATEUR
(ex: "Trouve un document sur
la Tour Eiffel dans Gallica")

DECISION
/ & APPEL

MODELE DE
LANGAGE
(LLM)
LLM

m
UTILISATEUR

CLIENT |
MCP |

| INTERFACE MCP

pAETT

DECISION &
REPONSE

APPEL
FORMULEE

PROTOCOLE MCP

>

RESULTATS
STANDARDISES

i

A

DECOUVERTE
(Listé par Serveur)

Requéte
standardisée

BIBLIOTHEQUE NUMERIQUE GALLICA

SERVEUR MCP GALLICA
(Intermédiaire)

Oe

<.
o~ .
Réponse
standardisée

EXECUTION
(Appel de Fonctions)

Réponse
standardisée

&

OUTILS MCP

Q &

RECHERCHE TELECHARGEMENT

RESSOURCES MCP

CONTEXTE DE
DOCUMENT

APPEL API REST
V

~ RESULTATS
(ex: liste de
documents)

SERVICES NATIVES GALLICA
(Source de Données)

2> g

APIREST  BASE DE DONNEES ENTREPOT NUMERIQUE

GALLICA

(Métadonnées)

(Documents PDF/Images)




) isidore

Votre assistant de recherche
en Sciences Humaines et Sociales

Stéphane Pouyllau
Ingénieur de recherche au CNRS
Huma-Num IR* (HN lab)



Moteur de recherche
académique pour les
SHS ese M- < ladore sciance
Portail Web :

isidore.science ; API ; o
SPARQL endpoint x) lsldare
8 millions de documents 1 A s A Socas

( articles . a rchives ’ TR | Ao e
éevéenements, etc.) |
13000 gisements de e
captation du monde o
entier

En production depuis le

8 dec. 2010



Expérimentation MCP sur ISIDORE
But : Permettre du GraphRAG

Approche autour de 3 éléments :
- Un accés a un service SPARQL
- Une compréhension de la
structure du graphe
- La capacité de rechercher des
entités a partir de leurs noms.

SPARNA

H Huma-Num™®*

eee® Mv <«

Claude

Tableau de bord

Bibliographie sur les conseils de fa...
Archives ecciéstastiques de l'sér...
Agent conversationnel avec serve.

Votre premiére conversation avec .

e Stéphane Pouyliau
Fartait Free

71 Terminé

Toutes les données sont 1. Je vais maintenant construire le tableau de bord interactif.

Total documants Sources distinctes Disciplines couvertes

175 10 8

A Nassmanabs LN

+ sonnet 4.6 il




Architecture

Un premier outil exposant le point de
terminaison SPARQL (entrée : requéte
SPARQL, sortie : format de résultat SPARQL,
variante JSON ou XML) : QLever

Un deuxiéme outil qui expose la spécification
SHACL de la structure de connaissances
(entrée : rien, sortie : une représentation JSON
de la spécification SHACL du graphe de
connaissances).

Un troisiéme outil qui permet a lI'agent de
resoudre les entités nommeées a partir de leurs
noms (entrée : étiquette a rechercher + type
d'entité).

Agent (client MCP)
Envoie des appels d'outils

l

Serveur MCP

sparql_query
Entrée : requéte SPARQL — Sortie : résultats JSON ou XML (QLever)

get_shacl_shapes
Entrée : aucune — Sortie : spécification SHACL en JSON

resolve_entity
Entrée : étiquette « type d'entité — Sortie : URI(s) résolue(s)

Backend graphe de connaissances

Qlever Graphe de formes
Point de terminaison SPARCL Spéclfication SHACL
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Bibliographie indicative pour exploiter ces sources : Pour étudier ces registres, des références utiles incluralent :

 Feller, Laurent [dir), Les registres parvissioux et I'étot chil, Editions de I'EHESS, 1995 (analyse des sources démographiques
etreligieuses).

* Lepetit, Bernard, Histoire de la France refigieuse (tome V : Lo France des Lumiéres, 1981), pour le contexte des stotus

animarum sous |'Ancien Régime et lour déclin aprés 1789,

- Guides des archiv

fex : série 5V pour |'Mile-et-Vilaine, si le contexte est breton)
Consulter les inventaires d'archives locaux [ex: Invenlaire sommicire des archives départementales de I'llewt Vilcine).
Visites pastorales : Les status animarum étalent souvent établis lors de visites épiscopales. Voir les travaux de Jean-Marie
Mayeur sur 'histoire des paroisses francaises.

Précision : Pour une analyse fine, croiser ces registres avec les livres de pa
dans les mémes chunks, afin )y I i ot les pratiques

mariages,
lacal

~ R Extraits ot documents utilids

[1] attestations de reliques (1845, 1867, 1670) 1 1791-1946 5V 6/2 2 liber status animarum (1886 ; 1892) 1 registre des
i (1867-1910) 1 registre d s dela Sainte Famille (1895-1912) 1 registre
des membres de |a confrérie des Méres chrétiennes (1884-1931) 1 registre des membres de la confrérie du Sacré Coeur de Jésus

+ ‘a—,




WIKIMEDIA

Philippe Saade
Al/ML Project Manager
Wikimedia Deutschland
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WIKIDATA

4 N

Wikidata MCP 198

Human (Q5)

publication date
any single member of Homo -(P577)

saplens, unique extant species of

9 the genus Homo The Hitchhiker's Guide to the Galaxy (Q25169)
p— 1979-1992 series of five books by Douglas
Qu ery Adams
> = Vector Database - = — = = = p
- — Semantic Search F21) notable work
kT § (P800)

Douglas Adams (Q42) 1 March 1952

b
( v British science fiction writer -

@ and humorist (1952-2001) date of birth
> Wikidata {P569)
Graph Traversal e
WIKIDATA _coun!ry of citizenship

(P27)
Get Data
= = — = ——— v

Cambridge (Q350)

United Kingdom (Q145)

SPARQL
Complex Queries

% island country in north-west

city in Cambridgeshire, Europe

England

country
(P17)




SCENARISATION
PROSPECTIVE



BRISE GLACE (5 min)

Chaque participant se présente en 1 minute :
institution, réle, et intérét pour le sujet.



1. Cartographie des tensions
actuelles (15 min)

|dentifiez les frictions spécifiques a votre secteur face
au développement des MCP

e Disponibilité, formats et types de données /
meétadonnées

e Droits, licences, conditions d'accés

e Interfaces de requéte existantes

e Capacité institutionnelle, littératie, besoins
d'accompagnement

e Gouvernance et orchestration

Choisissez un cas qui servira de fil rouge pour I’
étape suivante.



2. Projection d’un cas (15 min)

Positionnez le cas de votre choix dans un scénario
désirable a 5 ans.

En 2031, dans le cas de [organisation choisie]...

1. Il existe / n'existe pas de MCP permettant
d'accéder a... (quelles ressources ?)

2. Les MCP ont été développés par... (qui orchestre ?)
en collaboration avec...

3. Les principaux utilisateurs sont...
Les conditions d'acceés et régles d'usage sont...

5. Les tensions résiduelles (nouvelles ou non résolues)
sont...



3. Restitution en grand groupe

5 minutes par groupe (35 min)



